
授权及申报事项说明 

一、授权材料： 

1、提供身份证正反面原件或复印件照片； 

2、下载并打印授权书填写并签署（注：不方便打印也可以手抄写，但字迹一定要工整清晰）。 

    

二、授权材料发送路径： 

1、登录朝阳爱理财 APP——我的——客服与反馈——在线客服——发送投资人身份证正反

面原件或复印件照片，授权书签署页照片给到在线客服，由在线客服收集确认； 

2、投资人通过邮件将授权材料发送至朝阳爱理财客服中心邮箱：zyalc@998fund.com。 

 

三、投资人债权申报金额： 

登录朝阳爱理财 APP，我的——定期——持仓中、处理中、已处理，可以查看整体投资

情况，其中赎回已受理汇总金额为未兑付金额，也即本次债权申报登记金额。 

  注：赎回已受理是未兑付金额，赎回成功是已兑付金额。 

 

四、 爱理财相关登录及在线上传授权材料流程说明： 

1、朝阳爱理财 APP的下载： 

A、 使用手机浏览器打开 https://alc.com.cn/ 网站，点击安卓手机下载 

B、 发送邮件至朝阳爱理财客服邮箱 zyalc@998fund.com 索取安装包 

 

2、 朝阳爱理财 APP的登录： 

A、 找到安装后的 APP，如图 

 

B、 打开 APP，点击我的，再点击去登录，输入登录手机号码，点下一步 
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C、 输入密码，点击登录（注：如果忘记密码，可以点击 APP右下方的忘记密码重置） 

 

D、登录成功后，可以查看首页右上角平台公告信息披露内容。 

 

3、关于授权书的公告如何查询？ 

登录成功后，点击左下方首页，再点右上方，查看平台公告，使用公告中的链接地址在浏览

器中打开即可看到 

     
 

 

4、 如何通过在线客服发送授权所需要的材料？ 

A、点击朝阳爱理财 APP－我的—客服与反馈－在线客服     



     

 

B、在聊天框右下角点击相机图标，点拍摄分两次拍上传（注：拍摄时一定要把身份证正反

面原件或复印件、填写并签字后的授权书拍完整，并且要清晰），在线客服会同时与您指导

确认。 

    

若出现提示，如图，点击允许，不点允许手机系统是没法使用拍照功能的 
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